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Ansvarstagande aktorer far omvdrldens
fortroende

CSR handlar om att integrera miljé-, social och affarsméssig hansyn i verksamhet-
ens beslutsprocesser. Att bygga en hallbar verksamhet innebéar att ta ansvaret

ett steg langre an vad lagen kraver. Genom att utveckla effektiva metoder fér att
uppfylla de krav som stélls pa verksamheten idag, men att ocksa férutse morgon-
dagens forvantningar kan ni bygga en mer hallbar verksamhet. Vi kan hjélpa er att
finna innovativa |8sningar till utmaningar som verksamheten star infér, och pa sa
satt stérka er trovérdighet, férebygga risker och skapa tilltro hos intressenterna
samt leverera hallbara produkter och tjanster till era kunder.

Foretagens intressenter har allt oftare forvéntningar pa ett ansvarstagande som
stracker sig utéver finansiella resultat. En drivkraft for hallbarhetsarbetet ar att
det skapar langsiktiga varden som starker varumarket och bidrar till 6kad
konkurrenskraft. Att 6vertréffa omgivningens férvantningar innebar dessutom en
strategisk och déarmed affarsmassig fordel. Vilken utvecklingspotential har ni inom
detta omrade?

Hur kan Goodpoint hjilpa er?

Goodpoint har lang erfarenhet av att arbeta med socialt ansvar inom néringslivet
och offentlig sektor. Vara arbetsmetoder utgar fran Goodpoints langa erfarenhet
av att bistad kunder med att inféra systematik i hallbarhetsarbetet samt att utveck-
la strategier for socialt ansvar.

Var erfarenhet ar unik

Vi har stéttat vara uppdragsgivare i deras hallbarhetsarbete sedan 1981, och &r
idag drygt 25 medarbetare. Det vara kunder har gemensamt &r en ambition att
leva upp till intressenternas férvantningar pa ansvarstagande och pa sa sétt starka
sitt varumarke, sin trovardighet och sin langsiktiga I16nsamhet. Genom var breda
och djupa kunskap inom omradet har vi utvecklat effektiva verktyg fér att hjélpa
vara uppdragsgivare att vanda risker till mojligheter och arbeta strategiskt med
CSR.

Socialt
ansvar

Goodpoint ar ett av Sveriges
ledande konsultbolag inom
hallbar utveckling.

Vi vet att arbetet med hallbar
utveckling starker saval
verksamhet, varumarke

som |6nsamhet.
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Vara tjanster

Strategi for arbete med socialt ansvar

Vare sig ni star i startgroparna for att fa igang ett strukturerat arbete med
socialt ansvarstagande eller vill vidareutveckla befintligt arbete, sa kan vi
hjélpa er.

Vi hjélper er att kartlagga:

e krav och férvantningar fran myndigheter, dgare och andra intressenter

e omraden som bor prioriteras ur ett fértroendeperspektiv, och vad som
ar viktigast ur affarsperspektiv

® gap mot standarder inom socialt ansvarstagande

® hur andra aktérer och era konkurrenter arbetar med fragorna

Vi hjalper er sedan att utveckla CSR-arbetet genom strategi, mal och hand-
lingsplaner, samt utformning av en uppférandekod (code of conduct).

ISO 26000

ISO 26000 &r en global standard fér socialt ansvarstagande. Standarden kan anvandas som guide fér organisationer att
infora, uppratthalla och férbattra sitt ramverk for socialt ansvarstagande. Den underlattar ocksa trovérdig kommunikation
kring fragorna.

Goodpoint har utvecklat och arbetar med ett vardeskapande verktyg fér tillampning av ISO 26000 - iGap. Verktyget
identifierar organisationens nuldge i férhallande till standarden samt styrkor och svagheter, risker och méjligheter. Ni far
en bild av omgivningens forvantningar samt vilka dtgérder som bor prioriteras och hittar ert féretags utvecklingspotential
inom socialt ansvar.

Socialt ansvar i leverantérskedjan
Oavsett om det galler er verksamhet eller leverantorer i utvecklingslander har ni ett ansvar for att sékerstélla att den egna
framgangen inte sker pa bekostnad av manniskors halsa och grundldggande manskliga rattigheter.

Vi har erfarenhet av bade granskning pa plats hos leverantér och hur arbetet ska organiseras i den egna verksamheten.
Framtagande av uppférandekod och kriterier, implementering och uppféljning ar nagra av de tjanster vi tillhandahaller.

Vi kan ocksa erbjuda:

o Affarsetik — systematiskt arbete mot exempelvis mutor och bestickning, etisk marknadsféring o.s.v.
e Organisationsfragor — kompetens, kommunikation, resurser, ansvarsférdelning m.m.

* Medarbetare - strategier for arbete med halsa, mangfald och jamstélldhet

¢ Uppfdljning och kommunikation — hallbarhetsredovisningar och malgruppsanpassad kommunikation
¢ Uppbyggnad av system och genomférande av revisioner enligt SA 8000

e Utbildning i socialt ansvar, ISO 26000 samt revisionsmetodik.

Vi ll d u Vélkommen att kontakta oss!

Goodpoint AB ¢ www.goodpoint.se ® info@goodpoint.se

veta m er? Norrlandsgatan 18 Sodra Langgatan 25

111 43 Stockholm 211 44 Malmo
Tel 08-789 04 00 Tel 040-20 47 30

oodpoint 2009. Design & produktion: www.brandie.se

Goodpoint &r kvalitets- och miljécertifierade enligt ISO 9001:2000 och ISO 14001:2004
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